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Studio株式会社で発生した不正アクセスに伴う 

個人情報等漏えいの可能性について 

 

岡山県天神山文化プラザで、問い合わせの受付を行う際に利用している外部サービスに

おいて、不正アクセスが発生し、天神山文化プラザが保有する個人情報等が漏えいした可

能性があることが判明しました。  

現時点では、不正利用は確認されていませんが、状況を調査するとともに、必要な対策

を講じてまいります。 

 

１ 事案の概要 

   令和８年１０月１６日（金）、天神山文化プラザの指定管理者である公益社団法人

岡山県文化連盟から県に対し、「天神山文化プラザのウェブサイトの制作・管理を委

託している事業者から『当該ウェブサイトに利用しているクラウドサービスの提供元

である Studio株式会社（東京都）のクラウド環境において、第三者による不正アク

セスが発生した』旨の連絡を受けた」との報告がありました。 

 

２ 被害状況 

   現時点では、不正利用は確認されていませんが、天神山文化プラザが保有する個人

情報等がウェブサイトを通じて漏えいした可能性を否定できない状況です。 

（１） 対象となる個人情報等 

お問い合わせフォームにより取得した個人情報 計６３件 

・お問い合わせ時にフォームに入力いただいた「氏名」「メールアドレス」「電 

話番号」「問い合わせ内容」等 

（２）影響範囲 

   漏えいの有無については確認中です。 

 

３ 県の対応 

   本人宛に謝罪及び不審なメールなどが届く恐れがあるなどの注意喚起を行っていま

す。 

  引き続き、状況を調査するとともに、必要な対応を進めてまいります。 
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