
平成２３年３月１１日

消 費 者 庁

消費生活用製品の重大製品事故に係る公表について

消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づき報告のあった重大製品事

故について、以下のとおり公表します。

１．ガス機器・石油機器に関する事故 ４件

（うち石油給湯機付ふろがま１件、

半密閉式（ＦＥ式）ガス瞬間湯沸器（ＬＰガス用）１件、

ガスこんろ（都市ガス用）１件、石油ストーブ（開放式）１件）

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因が疑われる事故 ７件

（うち電気冷蔵庫１件、除湿機１件、液晶ディスプレイモニター１件、

自転車１件、加湿器１件、電気掃除機（充電式）１件、椅子１件）

３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因か否かが特定できていない事故 １２件

（うち暖房便座１件、コーナータップ１件、水槽用ポンプ１件、

電気ストーブ（カーボンヒーター）１件、介護ベッド用手すり１件、

電気毛布１件、蛍光ランプ１件、除湿機１件、

リチウムポリマーバッテリー（ラジオコントロール玩具用）１件、自転車１件、

電気式浴室換気乾燥暖房機１件、電気カーペット１件）

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、製品事故公表等調査会及び第三者

委員会合同会議（※）において、審議を予定している案件

該当案件無し

１．～４．の詳細は別紙のとおりです。

※正式名称は「消費者委員会消費者安全専門調査会製品事故情報の公表等に関する

調査会及び消費経済審議会製品安全部会製品事故判定第三者委員会合同会議」と

いう。

５．留意事項

これらは消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づく報告内容の概要で

あり、現時点において、調査等により事実関係が確認されたものではなく、事故原

因等に関し、消費者庁として評価を行ったものではありません（管理番号

A200801349及びA200801386を除く。）。



本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の進

展等により、変更又は削除される可能性があります。

６．特記事項

(1)株式会社千石が輸入し、株式会社グリーンウッド（グリーンウッドブランド）及び

日本エー・アイ・シー株式会社（アラジンブランド）が販売した石油ストーブ（開放

式）について（管理番号A201001056）

①事故事象について

株式会社千石が輸入し、平成２１年９月から平成２２年３月まで株式会社グリーン

ウッド（グリーンウッドブランド）及び日本エー・アイ・シー株式会社（アラジンブ

ランド）が販売した石油ストーブ（開放式）のうち、株式会社グリーンウッド（グリ

ーンウッドブランド）が販売した石油ストーブ（開放式）において、火災が発生し、

当該製品が焼損し、周辺が汚損しました。当該事故の原因は、現在、調査中です。

②当該製品のリコールについて

当該製品を含む対象機種（下記）については、当該製品のカートリッジタンクの蓋

（口金キャップ）が本体に確実にロックされない状態で、蓋が閉まったと誤認し、カ

ートリッジタンクを出し入れする際に蓋が外れ、漏れた灯油に引火に至る事故が発生

していることから、株式会社千石、株式会社グリーンウッド及び日本エー・アイ・シ

ー株式会社では、事故を防止するため、平成２２年９月１日に新聞での告知によって、

使用者に周知し、蓋の部品を変更したカートリッジタンクとの無償交換を実施してい

ます。

③対象製品等：ブランド、機種名、販売時期及び対象台数（販売台数）

対象台数
ブランド 機 種 名 販 売 時 期

（販売台数）

AKP-U28A ７１６台

アラジン AKP-S280 ４，１７４台

AKP-S300 平成２１年９月～ ２０６台

GKP-S241N 平成２２年３月 ３１，１６０台

グリーンウッド GKP-M2401N ２，３２５台

GKP-W301N ２，３９１台

計 ４０，９７２台

回収率 ２８．２％（平成２２年１２月３１日現在）



対象機種

AKP-U28A AKP-S280 AKP-S300

GKP-S241N GKP-M2401N GKP-W301N

当該対象製品のカートリッジタンク

交換が必要である当該対象製品（石油ストーブ）に付属のカートリッジタンクは、

蓋（口金キャップ）がオレンジ色です。

（交換前）

ネジ式のカートリッジタンクは、蓋（口金キャップ）が緑色です。

なお、カートリッジタンクの交換時に、本体内に設置されているカートリッジタン

クをセットするために必要な部品である給油タンク受（樹脂製）も白色のものから灰



色のものに同時に交換します。

（交換後）

④消費者への注意喚起

当該製品をお持ちの方は、使用を中止し、下記問い合わせ先に御連絡ください。

事業者から委託された運送業者が、当該カートリッジタンク及び給油タンク受を引

き取り、新たなカートリッジタンクと給油タンク受に交換します。

（問い合わせ先）

株式会社千石、株式会社グリーンウッド及び日本エー・アイ・シー株式会社

電話番号：０１２０－１５－１０５９

受付時間：９時～１９時（土・日・祝日を除く。）

ホームページ：株式会社千石 http://www.sengokujp.co.jp

株式会社グリーンウッド http://www.gwgw.co.jp

日本エー・アイ・シー株式会社 http://www.aladdin-aic.com

（本発表資料の問い合わせ先）

消費者庁消費者安全課

（製品事故情報担当） 担当：小林、中嶋、榎本

電話：03-3507-9204（直通）

（事故情報対応チーム）担当：金児、滝

電話：03-3507-9146（直通）

（株式会社千石が輸入し、株式会社グリーンウッド（グリーンウッ

ドブランド）及び日本エー・アイ・シー株式会社（アラジンブラン

ド）が販売した石油ストーブ（開放式）についての発表資料に関す

る問い合わせ先）

経済産業省商務流通グループ製品安全課製品事故対策室

担当：宮下、吉津、山﨑 電話：03-3501-1707（直通）



■消費生活用製品の重大製品事故一覧 別　　　紙

１．ガス機器・石油機器に関する事故（製品起因か否かが特定できていない事故を含む）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A201001046 平成23年2月22日 平成23年3月7日
石油給湯機付ふろ
がま

UKB－3300TX
（Ｆ）

株式会社コロナ 火災
当該製品が焼損する火災が発生した。当該
製品から出火したのか、他の要因かも含め、
現在、原因を調査中。

山形県
製造から15年
以上経過した
製品

A201001050 平成23年2月26日 平成23年3月7日
半密閉式（FE式）ガ
ス瞬間湯沸器（LP
ガス用）

PH-16CBF
パロマ工業株式会社
（現　株式会社パロ
マ）

火災
当該製品を使用中、当該製品後方から発煙
する火災が発生し、当該製品が焼損した。現
在、原因を調査中。

北海道
製造から15年
以上経過した
製品

A201001051 平成23年2月26日 平成23年3月7日
ガスこんろ（都市ガ
ス用）

不明
パロマ工業株式会社
（現　株式会社パロ
マ）

火災

調理油過熱防止装置の付いていない当該製
品で調理中、目を離したところ、建物５棟が全
焼する火災が発生した。現在、原因を調査
中。

兵庫県

A201001056 平成23年1月11日 平成23年3月9日
石油ストーブ（開放
式）

GKP-W301N（グ
リーンウッドブラ
ンド）

株式会社千石（グリー
ンウッドブランド）
(輸入事業者)

火災

当該製品のカートリッジタンクに給油後、当該
製品にセットする際、灯油がこぼれ、火災が
発生し、当該製品が焼損、周辺が汚損した。
カートリッジタンクの口金の締め付けが不十
分であった可能性も含め、現在、原因を調査
中。

秋田県

事業者が事故
を認識したの
は、2月23日
平成22年9月1
日からカート
リッジタンクの
無償交換を実
施
回収率　28.2％
平成23年3月3
日に消費者安
全法の重大事
故等として公
表済



２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200801349 平成21年3月4日 平成21年3月12日 電気冷蔵庫 NR-314TG
松下冷機株式会社
（現　パナソニック株
式会社）

火災

火災が発生し、現場に当該製品があった。
事故原因は、長期間使用（約２４年）により、コ
ンプレッサーに取り付けられている始動リレー
にトラッキング又は接触不良が発生した可能
性が考えられた。また、風雨に曝される屋外
ではないものの、排水溝の上に、当該製品を
設置していた環境要因も影響したと考えられ
る。

和歌山県

平成21年3月
17日にガス機
器・石油機器
以外の製品に
関する事故で
あって、製品起
因か否かが特
定できない事
故として経済
産業省が公表
していたもの

A200801386 平成21年3月15日 平成21年3月24日 除湿機 F-YHA100

松下エコシステムズ
株式会社（現　パナ
ソニックエコシステ
ムズ株式会社）

火災

風呂場内で洗濯物を乾燥させるため当該製
品を使用していたところ、吹き出し口から煙が
出た。
事故原因は、ヒーターブロックのヒーター線の
組み付け不良により、ヒータ-線の一部が固
定板から外れていたため、回転している除湿
ローターに接触して引き伸ばされ、ヒーター線
が近傍の樹脂製のカバーに接触し、発煙・出
火に至ったものと考えられる。

埼玉県

平成21年3月
27日にガス機
器・石油機器
以外の製品に
関する事故で
あって、製品起
因か否かが特
定できていな
い事故として経
済産業省が公
表していたもの

A201001044 平成23年2月21日 平成23年3月7日
液晶ディスプレイモ
ニター

171nm
日本サムスン株式会
社
（輸入事業者）

火災
当該製品を使用中、当該製品から異音ととも
に発煙する火災が発生し、当該製品が焼損し
た。現在、原因を調査中。

東京都 　

A201001052 平成23年2月18日 平成23年3月8日 自転車
Ｗサスペンショ
ン付マウンテン
バイク

株式会社あさひ
（輸入事業者）

重傷1名
当該製品で左カーブを走行中、当該製品の右
グリップが抜けて転倒し、負傷した。右グリッ
プの取付状況も含め、現在、原因を調査中。

福岡県 　

A201001057 平成23年3月1日 平成23年3月9日 加湿器 ASK-233
吉井電気株式会社
（輸入事業者）

火災
当該製品を使用中、当該製品のスイッチ部周
辺から火花が生じる火災が発生し、当該製品
が焼損した。現在、原因を調査中。

佐賀県

平成23年3月
10日に消費者
安全法の重大
事故等として
公表済



２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故（続き）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A201001058 平成23年2月8日 平成23年3月9日
電気掃除機（充電
式）

Z-PV1000M-JP
ポップリベット・ファス
ナー株式会社
（輸入事業者）

火災

工場内で使用している当該製品を充電中、当
該製品及び周辺が焼損する火災が発生した。
当該製品スイッチ部から出火した可能性も含
め、現在、原因を調査中。

静岡県
事業者が事故
を認識したの
は、2月28日

A201001059 平成23年2月8日 平成23年3月9日 椅子 LBCG-01-01G
株式会社ニトリ
（輸入事業者）

重傷1名
当該製品に座った際、当該製品の背もたれが
破損し、転倒して、負傷した。現在、原因を調
査中。

群馬県
事業者が事故
を認識したの
は、2月28日



３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因か否かが特定できていない事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A201001040 平成23年1月30日 平成23年3月7日 暖房便座 重傷1名
施設内で入居者が当該製品を使用中、低温火傷を
負った。当該製品に長時間座っていた状況も含め、現
在、原因を調査中。

広島県
事業者が事故を認
識したのは、3月1
日

A201001041 平成23年1月26日 平成23年3月7日 コーナータップ 火災

壁面コンセントから当該製品を経由し延長コードを介し
てパソコン用プリンターと石油温風暖房機を接続して使
用中、異臭がしたため確認すると、当該製品が焼損す
る火災が発生した。壁面コンセントの不具合による接触
不良の可能性も含め、現在、原因を調査中。

兵庫県
事業者が事故を認
識したのは、2月28
日

A201001042 平成23年1月22日 平成23年3月7日 水槽用ポンプ 火災
当該製品及び周辺が焼損する火災が発生した。当該
製品の電源コードが半断線していた状況も含め、現
在、原因を調査中。

兵庫県

事業者が事故を認
識したのは、2月9
日
報告書の提出期限
を超過していること
から、事業者に対
し厳重注意

A201001043 平成23年2月24日 平成23年3月7日
電気ストーブ（カーボン
ヒーター）

火災

当該製品を使用中、異音がしたため確認すると、当該
製品後部から出火する火災が発生しており、当該製品
が焼損した。スイッチ故障のため差し込みプラグを抜き
差しして使用していた状況も含め、現在、原因を調査
中。

北海道

平成23年3月3日に
消費者安全法の重
大事故等として公
表済

A201001045 平成23年2月12日 平成23年3月7日 介護ベッド用手すり 重傷1名

右足が当該製品のすき間に入り込み、上半身が当該
製品に覆いかぶさる状態の利用者が発見され、病院で
受診したところ負傷が確認された。現在、原因を調査
中。

兵庫県

A201001047 平成23年2月12日 平成23年3月7日 電気毛布 火災
異音と異臭がしたため確認すると、当該製品及び周辺
が焼損する火災が発生していた。当該製品の上でこた
つを使用していた状況も含め、現在、原因を調査中。

北海道 　

A201001048 平成23年2月19日 平成23年3月7日 蛍光ランプ 火災

店舗で使用している当該製品が消えていたため確認す
ると、口金が熱変形する火災が発生していた。照明器
具との組み合わせで照明器具の不具合により当該製
品の異常放電の停止が遅れた可能性も含め、現在、
原因を調査中。

東京都

A201001049 平成23年2月23日 平成23年3月7日 除湿機
火災

軽傷2名

当該製品を使用中、当該製品及び周辺が焼損し、２名
が負傷する火災が発生した。電源コードの付根が断線
していた状況も含め、現在、原因を調査中。

新潟県

平成23年3月10日
に消費者安全法の
重大事故等として
公表済



３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因か否かが特定できていない事故（続き）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A201001053 平成23年2月15日 平成23年3月8日
 リチウムポリマーバッ
テリー（ラジオコントロー
ル玩具用）

火災

当該製品を充電器に接続して充電中、その場を離れた
ところ、異臭がしたため確認すると、火災が発生してお
り、建物が全焼した。過充電の可能性も含め、現在、原
因を調査中。

埼玉県

充電器（ラジオコン
トロール玩具用）に
関する事故
(A201000992)と同
一

A201001054 平成22年11月14日 平成23年3月8日 自転車 重傷1名
当該製品で走行中、前輪が脱落し、転倒、負傷した。ク
イックレリーズレバー（車輪固定装置）を締め忘れた可
能性も含め、現在、原因を調査中。

神奈川県
事業者が事故を認
識したのは、3月1
日

A201001055 平成23年2月27日 平成23年3月8日
電気式浴室換気乾燥
暖房機

火災

当該製品を使用中、異音がしたため確認すると、当該
製品及び周辺が焼損する火災が発生していた。当該製
品から出火したのか、他の要因かも含め、現在、原因
を調査中。

岡山県 　

A201001060 平成23年2月22日 平成23年3月9日 電気カーペット 火災
死亡1名

建物が全焼し、１名が死亡する火災が発生した。現場
に当該製品があった。当該製品の上でこたつを使用し
ていた状況も含め、現在、原因を調査中。

埼玉県 　

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、製品事故公表等調査会及び第三者委員会合同会議において審議を予定している案件

該当案件無し
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自転車（管理番号：A201001052） 
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加湿器（管理番号：A201001057） 

 

 
 

電気掃除機（充電式）（管理番号：A201001058） 

 

 



 

椅子（管理番号：A201001059） 

 

 

 

 


