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インドネシアで働くことになった場合、生活に不安を抱く人は多いのではないでしょうか。インドネ

シア語ができないといった問題もあるでしょうし、口に合う食べ物があるかどうかといった心配もある

でしょう。しかし、日本人を含め、外国人がインドネシアで働く際には、日本ではあまり馴染みがあり

ませんが、運転手（Sopir/ソピル）やお手伝いさん（Pembantu/プンバントゥ）といった方が生活をサ

ポートします。 

 
現在、インドネシアには約 1,300 社の日系企業があり、約 15,000 人の日本人が生活をしていると報

告されています。その日本人の多くはジャカルタに集中していますが、その他にも、スラバヤ（東ジャ

ワ州）、マカッサル（南スラウェシ州）、メダン（北スマトラ州）、パレンバン（南スマトラ州）などで

も日本人が働いています。 

 
日本人がインドネシアで働く際、慣れない海外生活をサポートするため、雇用条件に使用人や運転手

が付いてくるというケースは珍しくありません。インドネシアの使用人や運転手は、どのような仕事を

しているのか簡単にご説明します。 

まず、運転手ですが、その主な仕事は、雇用主の家から職場までの送迎です。その他、雇用主の休日

の送迎をすることもあります。 

また、運転手の雇用条件として、会社勤めをする雇用主のみならず、その家族の送迎対応、住み込み

で働く場合はいつでも対応可能といった条件も珍しくありません。たとえば、朝、ご主人を職場へ送り、

そのまま帰宅し、奥様をショッピングモールへ、その後、子供たちの学校や習い事の送迎をし、ご主人

の職場へお迎えといったハードスケジュールも時にはあり得ます。 

企業で働く運転手の主な仕事は、社員の出張対応、顧客の送迎、車両のメンテナンスなどです。 

 
お手伝いさんはインドネシア語で Pembantu Rumah Tangga（略 PRT）として知られており、９割

が女性です。仕事は洗濯、アイロンがけや、子育て、部屋の掃除、庭の掃除など家事全般です。料理に

関しては、一人のお手伝いさんで対応可能な場合もありますが、KOKI（コキ）と呼ばれる料理専門の

お手伝いさんを別に雇う場合もあります。中部ジャワ出身の場合は甘い味付け、西ジャワ出身の場合は

やや辛い味付け、スマトラ出身の場合は辛い味付けと、出身地によって特徴があります。これは日本人

にとっては難しい問題かもしれません。 

 
使用人を雇う際には文化の違い、人柄の違いなどの課題もありますが、海外生活のストレス軽減、イ

ンドネシア語の向上などプラスの面も大いにあります。上手に活用すれば、インドネシア生活をより楽

しく、充実したものにできるでしょう。 

 

 
以上 

 

インドネシアで働く際の生活のサポート 
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参考情報： 

 
 運転手の平均給与 

インドネシアにおける運転手の平均給与は、1 ヶ月あたり約 Rp2.748.219（27,500 円） 

ジャカルタなど都市部の場合は、約 3 万円～5 万円程度が一般的 

特に雇い主の家に住み込みで働く場合は、雇い主と相談して決めるケースが多い 

 
 小都市における家事労働者の平均給与 

住み込みの場合 Rp 600,000 - Rp 800.000 約 6,000 円～8,000 円 / 月 

住み込みでない場合 Rp 400,000 - Rp 600,000 約 4,000 円～6,000 円 / 月 

 
 大都市における家事労働者の平均給与 

住み込みの場合 Rp 1,000,000 - Rp 1.500.000 約 10,000 円～15,000 円 / 月 

住み込みでない場合 Rp 700,000 - Rp 900,000 約 7,000 円～9,000 円 / 月 

 
以上 

 

★岡山県インドネシアビジネスサポートデスク（ＰＴ．ＪＣ内）概要★ 

所在地：Rukan Tanjung Mas Raya Blok B-1 No. 29 

     Jl. Raya Lenteng Agung, Tanjung Barat, Jagakarsa, 

     Jakarta Selatan 12530 INDONESIA 

デスク担当者：PT.JC 武井 和宏（たけい かずひろ） 

対象エリア：インドネシア全域 

 

※「岡山県インドネシアビジネスサポートデスク」では、岡山県内に事業所を有する企業や経済団体等

のインドネシアでの事業展開を支援しています（岡山県から公益社団法人 日本インドネシア経済協

力事業協会に業務を委託）。ご利用に当たっては、「岡山県インドネシアビジネスサポートデスク」利

用の手引きをご覧のうえ、岡山県産業企画課マーケティング推進室（電話 086-226-7365）までご相談

ください。 

 

※本レポートは岡山県内企業のインドネシアでの事業展開の一助とするため作成されたものであり、サ

ポート対象に該当しない個別のお問い合わせには対応しておりません。 


