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直近のご利⽤状況

2019年同日比
収入計 近距離券 中⻑距離券 定期券

2022年10月 93.6％ 90.8％ 83.1％ 200.0％

2022年11月 78.5％ 77.7％ 77.3％ 85.8％

2022年12月 81.5% 82.9% 79.3% 101.6%

運輸取扱収入の状況（岡山支社エリア）

※駅などでの取扱高を示します。直営の速報値です



年末年始のご利⽤状況

2018年度 同日比
下り 上り 合計

山陽新幹線 84％ 84％ 84％

北陸新幹線 83％ 85％ 84％

在来線特急 74% 74% 74%

合計 81％ 81％ 81%

2022年12月28日（水）から2023年1月5日（木）

※比較期間 2018年12月28⽇(⾦)〜2019年１月５⽇(土) ９⽇間
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岡山デスティネーションキャンペーン
岡山デスティネーションキャンペーン推進協議会とJRグループでは大型
観光キャンペーン「岡山デスティネーションキャンペーン」を2022年7月
から9月にかけて実施しました。

岡山DC期間中は、晴れの国岡山の豊かな自然、朝と夜の楽しみ方や
旬のフルーツをテーマにした魅⼒的な観光素材をはじめ、各地で様々
な企画やイベントを⽤意し、感染防止対策を講じながら心のこもった
「おもてなし」等により皆様をお出迎えしました。

●実施期間︓2022年7月1日（⾦）~9月30日（⾦）
●キャッチフレーズ︓こころ晴ればれ おかやまの旅
●テーマ︓「アート」 「ビュー」 「テイスト」 「リラックス」 「ヒストリー」
●展開エリア︓岡山県全域、広島県福山市および尾道市
●実施主体︓岡山デスティネーションキャンペーン推進協議会

（県、観光関係団体、事業者なそ44団体）



１．旅⾏商品のご利⽤状況
JR利⽤旅⾏商品 106.0％ （対2019年⽐、JR⻄日本管内発）

岡山DC期間中、主な旅⾏会社でキャンペーン専⽤商品を展開し、
同商品へｍｔ（マスキングテープブランド）コラボエコバックの特典
や、駅レンタカー特別価格の設定を⾏いました。
新型コロナウィルスの感染状況を鑑みながら、旅⾏会社にはおひとり
様・少⼈数での催⾏プラン、混雑時を避ける時間帯にご利⽤いただ
く体験の提案、おトクな日帰り商品など、時勢にあわせて柔軟な商
品を多数発売いただきました。



２．岡山県内に訪れた観光客数

（１）エリア別の実績



（２）主な観光施設等の状況
２．岡山県内に訪れた観光客数



列⾞関連の取組み
SAKU美SAKU楽

7月1日の運⾏開始日には岡山DCのオープニングセレモニーにあわせ
て岡山駅で出発式を実施し、たくさんの報道関係者の方に取材をいた
だきました。津山駅や途中の停⾞駅でのおもてなしなど、地元の皆様
にご協⼒いただきながら、DC期間中、岡山・津山駅間を106往復運
⾏し、県内外の多くのお客様が県北エリアをめぐるご旅⾏へお越しくだ
さいました。



列⾞関連の取組み
La Malle de Bois（ラ・マル・ド・ボァ）

７月・・・「ラ・マル しまなみ」
尾道・三原駅間を延⻑運⾏

８月・・・「ラ・マル せとうち」
⼟日に加えて⾦曜にも運⾏日を設定

９月・・・「ラ・マル 備前⻑船」
⻑船駅から備前⻑船⼑剣博物館へ観覧予約枠を⽤意
旅客船「NORINAHALLE」特別ショートクルーズをご⽤意



列⾞関連の取組み
「TWILIGHT EXPRESS 瑞風」 DAY TRIPの運⾏
岡山DCのオープニングを飾る特別企画として、日中時間帯にご乗⾞
いただく商品「DAY TRIP」を初めて設定しました。⾞内のおもてなし
では新⾒産のキャビアや岡山県産のドリンクをご提供し、瑞風が初めて
停⾞した新⾒駅では地元の皆様による盛大なお出迎えに加え、新⾒
市のA級グルメである千屋牛やワインをご試食いただきました。

翌日は津山市の鶴山公園でのお茶席、真庭市の勝山街並み保存地
区でのご昼食、⾼梁市の旧吹屋⼩学校での「備中神楽」貸切鑑賞な
ど、県北エリアをめぐる上質な旅をお楽しみいただきました。



列⾞関連の取組み
WEST EXPRESS 銀河
7月に笠岡、8月に新⾒、9月に備中⾼梁へ運⾏しました。⽞関⼝とな
る岡山駅での「うらじゃ」披露をはじめ、笠岡駅では夜食として「笠岡
らーめん」をご提供、新⾒駅では「りんどうの花束」をプレゼント、備中
⾼梁駅では「ピオーネ」をプレゼントするなど地元の方々による特別なお
もてなしを実施し、各地の特産品販売や星空観賞などの観光とあわせ
た、地域の特色をPRいただきました。



「おか鉄フェス2022」の取組み
鉄道150年、山陽新幹線岡山開業50周年にちなみ、岡山・備後エリ

アで様々な列⾞企画を展開する「おか鉄フェス2022」を開催し、DC期
間中にはさまざまなイベントや旅⾏商品を設定しました。

【イベント・旅⾏商品等（抜粋）】

・おか鉄︕ザ・鉄道体験（津山・和気・福山・糸崎・新⾒・岡山地区）
・観光・イベント列⾞（国鉄型⾞両によるリバイバル列⾞、Bar Train等）
・岡山県内の鉄道事業者との連携

（岡山電⾞祭りの開催、6社連携のヘッドマーク掲出列⾞の運⾏ 等）



各種媒体における情報発信
・岡山DCガイドブック
・５連貼りポスター
・JRグループによる駅ポスター・駅デジタルサイネージ・中吊りポスター等
・WEBサイト（「岡山観光WEB」および「JRおでかけネット」内特設サイト）
・交通新聞社「別冊旅の手帖 岡山」発刊（全国の主な書店で発売）
・都市圏でのイベント開催、駅や旅⾏会社店頭でのPRコーナー設置
・その他、各種メディアやSNSでの情報発信、メディアツアーなどを実施



その他の取組み
「WESTER」を活⽤したデジタルスタンプラリー
①『晴ればれ、岡山ものがたり』 ストーリージャーニーキャンペーン

岡山駅周辺、吹屋ふるさと村、倉敷美観地区、奥津温泉

②ハローキティと⼀緒に岡山・備後を巡ろう︕
岡山県内観光地・案内所計11ヶ所
JR岡山支社管内8駅、ハローキティ新幹線 ⾞内



JR⻄日本岡山グループの取り組み

岡山の地産品を使⽤した
「JR PREMIUM SELECT SETOUCHI」

新商品を開発し、岡山DC開催にあわせて岡山・備後エリアのお⼟産
店舗を中心に発売を開始しました。
期間限定で販売した「岡山育ちの白桃アイスバー」は大阪駅や岡山駅
で発売イベントも実施し、約10万個を完売しました。
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せとうちパレットプロジェクト
新春 北木島牡蠣クルーズフェスティバルツアー

コロナ禍で中止となっていた北木島の「新春 北木島牡蠣初め」を
2023年1月7日~9日の3日間に拡大して開催

縁起の良い「喜多嬉かき」をはじめ、海の幸、グルメを堪能



今後の観光列⾞の運⾏
「SAKU美SAKU楽」の運転日

2023年3月~6月の⼟日
及びGWの5月3~7日

※3月は定期列⾞「快速ことぶき号」に連結し、2往復運転

4月からは単独で1往復運転
岡

山

津

山

10:50発 12:28着

12:58発14:30着



今後の観光列⾞の運⾏
ラ・マル しまなみの運転日



今後の観光列⾞の運⾏
ラ・マル せとうちの運転日


